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ความเป็นมา



1 พฤศจิกายน 2560

พบปะกับ Dr. Yoshiharu Kim

ณ National Institute of 
Mental Health ประเทศญีปุ่น่



30 มกราคม 2561
PFA workshop ครัง้ที่ 1 และการประชุมวางแผนการออกแบบ PFA E-
Learning  ณ โรงพยาบาลศรีธัญญา และกรมสุขภาพจิต



2 สิงหาคม 2562
Workshop ครัง้ที่ 2 ณ โรงแรมอัมรีแอร์พอร์ต ดอนเมือง
กรุงเทพมหานคร



3 สิงหาคม 2562
MOU ระหว่างกรมสุขภาพจิต ประเทศไทย และ National Information 
Center of Stress and Disaster Mental Health ประเทศญีปุ่น่



คําแนะนําเบ้ืองต้นเก่ียวกับการสร้าง PFA E-Learning

- ปัญหาทีพ่บเจอ: อินเตอร์เน็ตไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนทีใ่นประเทศไทย
- ควรใช้ 2 ภาษาในภาคใต้ของประเทศไทย (Bahasa Melayu & 

Thai)
- กลุ่มเปา้หมาย: 

- เจ้าหน้าทีส่าธารณสุข
- ผู้ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ
- อาสาสมัครสาธารณสุขและบุคคลทัว่ไป



กระบวนการพัฒนา PFA E-Learning

วางแผนการ
ออกแบบ/
พัฒนา

สือ่ (ร่าง)
ทบทวนและ

วิเคราะห์เนือ้หา
และรูปแบบสือ่

Workshop 
และ เสียงตอบ
รับจากผู้เรียน



17-18 ธันวาคม 2562
การประชุมวางแผนเพ่ือสร้าง PFA E-Learning 
ณ กองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต

มีนาคม 2562
National Institute of Mental Health, Japan โอนเงินจํานวน
400,000¥ เพ่ือสร้าง PFA e-learning 

การสร้างเคร่ืองมือ PFA E-Learning Online



7 พฤษภาคม 2562
ผู้เชีย่วชาญจาก Asian Disaster Preparedness Center และสภากาชาดไทย
ทบทวนและให้คําแนะนําร่างสือ่ PFA E-Learning

31 พฤษภาคม 2562
PFA E-Learning พร้อมใช้งาน

17 มิถุนายน 2562
PFA e-learning workshop ณ โรงแรมอัมรี ดอนเมือง แอร์พอร์ต
กรุงเทพมหานคร

การสร้างเคร่ืองมือ PFA E-Learning Online



คําแนะนําเบ้ืองต้นจากผู้เชี่ยวชาญ...

1. Dr. Yvonne Serrano

Senior Public Health Specialist

Asian Disaster Preparedness Center

2.    นางคะนึงนิจ จันทรทิน

หัวหน้างานสร้างเสริมศักยภาพความพร้อมรับภัยพิบัติ

สํานักงานบรรเทาทุกข์ฯ สภากาชาดไทย

- เพ่ิมความหลากหลายของตัว
ละคร เช่น เพ่ิมผู้ช่วยเหลือ
เพศหญิงและคนจากหลาย
ศาสนาและวัฒนธรรม

- เพ่ิมคําบรรยายภาษาอังกฤษ
สําหรับชาวต่างชาติในไทย

- คําบรรยายสําหรับผู้พิการ
ทางการได้ยิน

- สภากาชาดไทยให้ความสนใจ
ในการนํา PFA E-
Learning ไปใช้งาน



PFA Workshop 

17 มิถุนายน 2562 
ณ โรงแรมอัมรี ดอนเมือง แอร์พอร์ต กรุงเทพมหานคร



กิจกรรมใน Workshop

- ผู้เข้าร่วมทําแบบทดสอบก่อนเรียน (pretest) 
- ผู้เข้าร่วมมีเวลา 2 สัปดาห์ในการศึกษา PFA E-Learning
- รับชมวิดีโอ PFA E-Learning เพ่ือทบทวน
- กิจกรรมจําลองสถานการณ์ (Role Playing)
- สะท้อนความรู้ และให้คําแนะนําต่อสือ่ PFA E-Learning
- ผู้เข้าร่วมทําแบบทดสอบหลังเรียน



การใช้งาน PFA E-learning

1. เข้าเว็บไซต์ www.สุขภาพใจ.com หรือ www.thaimentalhealth.com
2. สมัครสมาชิก เพ่ือเข้าใช้งานเว็บไซต์
3. เข้าสู่ระบบ (Login)
4. คลิกเมนู “ส่ือใจใกล้ตัว” จากน้ันเลือกเมนู “E-learning”
5. คลิกเลือก “E-learning การปฐมพยาบาลทางใจ”

http://www.%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B9%83%E0%B8%88.com/
http://www.thaimentalhealth.com/


การเข้าเรียนในหัวข้อต่าง ๆ

● ให้คลิกเรียนเรียงตามหัวข้อท่ีกําหนดไว้

● ผู้เรียนจะได้ทําแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) หลังจากดูวีดิโอในบทนําเสร็จ

● ผู้เรียนจะไม่สามารถกดข้ามไปวีดิโอถัดไปได้ จนกว่าจะเรียนครบตามเวลาท่ีกําหนด โดย
การเรียนท้ังหมดจะถูกบันทึกไว้ในระบบ ท้ังหัวข้อท่ีเข้าเรียนและเวลาท่ีใช้ในการเรียน ซึ่งจะ
แสดงเป็นแถบสถานะความคืบหน้าของการเรียนให้ผู้เรียนทราบ

● เม่ือเรียนครบทุกบทเรียน ผู้เรียนจะต้องทําแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest)



ตัวอย่างวิดีโอ PFA E-Learning (บทนํา)



ตัวอย่างวิดีโอ PFA E-Learning (บทท่ี 3)



การพิมพ์ประกาศนียบัตร
ผู้เรียนจะต้องสอบผ่านแบบทดสอบหลังเรียน ถึงจะสามารถ
พิมพ์ประกาศนียบัตรได้ โดยผู้เรียนสามารถเลือกการพิมพ์ได้
ว่าต้องการพิมพ์แบบเป็นภาพ หรือบันทึกเป็นไฟล์ PDF 











ผลแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน

ผูเ้ขา้รว่ม

รายคน

คะแนน



คําแนะนําจากผู้เข้าร่วมและ
ผู้เช่ียวชาญ ณ PFA Workshop

17 มิถุนายน 2562
โรงแรม อมารี ดอนเมือง แอร์พอร์ต



เสียง

- เพ่ิม Effect เสียงให้น่าสนใจ พากย์และ เสียงประกอบใน
เหตุการณ์จําลอง

- เสียงดนตรีในแต่ละบทควรมีความแตกต่างกัน

- ควรใช้น้ําเสียงหลากหลายในการพากย์



รูปแบบของส่ือวีดิโอ

- ลดจํานวนคลิปวิดีโอให้น้อยลงแต่อาจเพ่ิมความยาวของแต่ละคลิปฯ หาก
จําเป็น แต่เนือ้หาต้องกระชับและมีความต่อเนือ่ง

- มีภาพประกอบ/Infographic อธิบายเนือ้หาโดยย่อ/สรุปประเด็นสําคัญ
(1 หน้า) แต่ละบท

- เพ่ิมสถานการณ์ตัวอย่างและแนวทางปฏิบัติทีม่ีโอกาสเกิดสูงในประเทศไทย
เช่น นํ้าท่วม ไฟไหม้



- เพ่ิมบทบรรยายภาษาอังกฤษเพราะในประเทศไทยมีจํานวนชาวต่างชาติสูง

- เพ่ิมช่องทางการติดต่อในการขอความช่วยเหลือ/ส่งต่อ เช่น หมายเลข
โทรศัพท์สําคัญ

- การขึน้ต้นแต่ละบทซ้ํากัน เช่น ขึน้หัวข้อบทที่ 3 ในหลายคลิปวิดีโอ ทําให้เกิด
ความสับสน

รูปแบบของส่ือวีดิโอ (ต่อ)



แนวคิดเบ้ืองต้นเก่ียวกับการนํา
PFA E-learning ไปใช้

เริม่จากหน่วยงานในกรม
สุขภาพจิต

หน่วยงานอืน่ เช่น สภากาชาดไทย และ สถาบัน
การแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ (สพฉ.)

ประชาชนทัว่ไป



คู่มือการใช้งาน PFA E-Learning
ประยุกต์ใช้เกณฑ์ Active Implementation Effective Innovation 

1. นวัตกรรมต้องมีรายละเอียดทัว่ไปทีช่ัดเจน (Clear description of the program) 

2. นวัตกรรมต้องมีรายละเอียดการใช้งานทีข่าดไม่ได้ (essential functions) 

3. นวัตกรรมต้องมีรายละเอียดการใช้งานทีข่าดไม่ได้ (essential functions) ในรูปแบบที่
พร้อมใช้งานจริง

4. มีแบบประเมินสมรรถนะ (practical assessment) ของผู้ใช้งานโปรแกรม

https://nirn.fpg.unc.edu/module-1/usable-innovations

https://nirn.fpg.unc.edu/module-1/usable-innovations


คําแนะนําเก่ียวกับการนําไปใช้
จากผู้เข้าร่วม workshop และผู้เชี่ยวชาญ

- ประชาสัมพันธ์ขึน้จอโทรทัศน์ในกรมสุขภาพจิต

- ประชาสัมพันธ์ให้แก่เครือข่ายในพ้ืนที่

- ทําโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์เกีย่วกับหลักสูตร PFA E-Learning ติดตามพ้ืนที่
ต่างๆ ทีเ่ป็นจุดสนใจ เช่น บนประตูห้องนํ้าด้านใน บนกระจกหน้าอ่างล้างหน้า



คําแนะนําเก่ียวกับการนําไปใช้
จากผู้เข้าร่วม workshop และผู้เชี่ยวชาญ
- ใช้ช่องทางการเผยแพร่หลายช่องทาง เช่น Youtube , Line , Instagram, 
Facebook

- เปิดประกวดทําสือ่/หนังสัน้/วีดิทัศน์ เพ่ือการเรียนรู้ทีง่่ายขึน้

- ทําการติดตามและประเมินผลออนไลน์ (Monitoring and Evaluating) เช่น
ในช่วงระยะ เวลา 3, 6 เดือนหรือ 1 ปี

- ควรมีฉบับย่อ สําหรับกลุ่มเปา้หมายบางกลุ่ม เช่น พนักงานสาธารณสุข
ประชาชน อสม. แกนนํา



การนําไปใช้ผ่านการบูรณาการ
- บูรณาการกับการจัดกิจกรรมในโครงการ เช่น โครงการตามกลุ่มวัย

- เพ่ิมเข้าสู่หลักสูตรในโรงเรียน

- ข้าราชการ พนักงานราชการหรือเจ้าหน้าทีส่ังกัดกรมสุขภาพจิตทุกท่านต้องผ่านหลักสูตรการ
อบรม PFA E-Learning เพ่ือสร้างความรู้และสมรรถนะการทํางาน

**หมายเหตุ: กรณีบุคลทัว่ไปหรือผู้ทีส่นใจสามารถเข้าร่วมอบรมหลักสูตรการอบรม PFA E-Learning ได้เช่นกัน

- ผู้ทีผ่่านหลักสูตร PFA E-Learning จะได้รับใบประกาศนียบัตร หรือรางวัลอืน่ๆ เช่น sticker



Thank you for your 
attention


